TERMENI SI CONDITII
Bine ati venit pe WorkPlus.ro!

Va rugam sa cititi cu atentie urmatorii Termeni si Conditii, deoarece acestia reglementeaza utilizarea
site-ului nostru si serviciile oferite de WorkPlus. Prin accesarea si utilizarea site-ului, sunteti de acord
cu acesti termeni.

1. Introducere

WorkPlus.ro este operat de Civic Estate Srl, cu sediul in Oradea str. Unirii nr 6. Principalul nostru obiect
de activitate este furnizarea de spatii de lucru in cadrul spatiului de coworking Work+ situate in
Oradea, Piata Emanuil Gojdu nr. 37.
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. Utilizarea Site-ului

= Eligibilitate: Utilizarea site-ului este permisa doar persoanelor care au cel putin 18 ani.

=  Cont Utilizator: Pentru a accesa anumite functionalitati ale site-ului, este posibil sa vi se solicite sa
creati un cont. Sunteti responsabil pentru pastrarea confidentialitatii contului si a parolei dvs. si
pentru toate activitatile care au loc in contul dvs.

= Acces si Utilizare: Utilizarea site-ului nostru trebuie sa fie n conformitate cu toate legile si

reglementarile aplicabile. Nu aveti voie sa folositi site-ul Tn moduri care pot dauna, dezactiva,

supraincarca sau deteriora site-ul sau interferenta cu utilizarea de catre alti utilizatori.
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. Servicii de Coworking

= Rezervari si Plati: Toate rezervarile spatiilor de coworking trebuie sa fie efectuate prin intermediul
site-ului nostru. Plata pentru serviciile de coworking se efectueaza in avans, conform tarifelor
afisate pe site.

= Politica de Anulare: Anularea rezervarilor trebuie efectuata cu cel putin [24] ore Tnainte de ora
rezervarii pentru a beneficia de rambursare integrala.

=  Comportament Tn Spatiu: Utilizatorii trebuie sa respecte regulile de conduita ale spatiului de

coworking, care include pastrarea linistii, curdteniei si respectului fata de ceilalti utilizatori.

4. Politica de Livrare a Serviciilor

Serviciile oferite de spatiul nostru de coworking WorkPlus includ accesul la birouri private, birouri
nededicate de tip Air Desk, sala de sedinte si facilitati aditionale, care sunt disponibile pe baza de
abonament sau rezervare.

5. Termen Estimativ de Livrare si mod de livrare

Activarea abonamentului sau rezervarea spatiilor de lucru se face imediat dupa confirmarea platii, iar
accesul la facilitati este disponibil instantaneu pentru utilizatori. Orice modificari sau actualizari legate
de accesul la birourile si facilitatile din cadrul spatiului de coworking WorkPlus vor fi comunicate prin
email sau prin notificari pe platforma noastra online, unde utilizatorii pot verifica statusul rezervarilor
si abonamentelor.

6. Politica de Retur si Anulare pentru Spatiul de Coworking

= Rezervarile pot fi anulate cu cel putin 24 de ore inainte de data inceperii serviciului pentru a primi
o rambursare completa. Anuldrile efectuate cu mai putin de 24 de ore inainte nu vor fi eligibile
pentru rambursare.

=  Abonamentele pot fi anulate cu o notificare de 30 zile.

=  Rambursarile se vor efectua in termen de 14 zile calendaristice de la data solicitarii de anulare, Tn
contul bancar specificat de client.



* Tn cazul abonamentelor lunare sau anuale, rambursarile se vor face pro-rata, in functie de
perioada neutilizata ramasa.

= Anularile pot fi efectuate online prin contul de utilizator de pe platforma noastra sau, in cazul unei
disfunctionalitati a sistemului, contactand echipa de suport prin email sau telefon

* Tn cazul in care nu sunteti multumit de serviciile oferite, aveti dreptul de a solicita anularea si
returnarea sumei platite in termen de 14 zile de la data achizitiei. Odata ce ati accesat efectiv
serviciul, nu mai puteti solicita returnarea sumei pentru perioada deja utilizata.

= Nu se acorda rambursari pentru serviciile promotionale sau pentru rezervarile efectuate in cadrul
ofertelor speciale, decat daca legea prevede altfel.

7. Politica de Confidentialitate

Protejarea informatiilor dvs. personale este importanta pentru noi. Va rugam sa consultati Politica
noastra de Confidentialitate pentru detalii despre cum colectam, utilizam si protejam informatiile dvs.
personale.

8. Proprietatea Intelectuala

= Continut: Toate materialele de pe acest site, inclusiv, dar fara a se limita la, text, grafica, logo-uri,
imagini si software, sunt proprietatea Civic Estate SRL sau a furnizorilor sai si sunt protejate de
legile privind drepturile de autor si alte legi privind proprietatea intelectuala.

= Utilizare Restrictionata: Nu aveti voie sa reproduceti, distribuiti, modificati, creati lucrari derivate
sau sa exploatati in alt mod continutul acestui site fara permisiunea noastra scrisa.

9. Limitarea Raspunderii
Civic Estate SRL nu va fi responsabil pentru niciun fel de daune directe, indirecte, incidentale, speciale
sau consecvente care rezulta din utilizarea sau incapacitatea de a utiliza site-ul sau serviciile noastre.

10. Modificari ale Termenilor si Conditiilor

Ne rezervam dreptul de a modifica acesti Termeni si Conditii in orice moment. Orice modificari vor fi
publicate pe aceasta pagind, iar utilizarea continua a site-ului dupa astfel de modificari constituie
acceptarea Termenilor si Conditiilor modificate.

Contact
Pentru orice intrebdri sau neldmuriri privind acesti Termeni si Conditii, va rugam sa ne contactati la

[contact@workplus.ro] sau la [0744665572].

Va multumim ca ati ales WorkPlus!



