
TERMENI ȘI CONDIȚII 
 
Bine ați venit pe WorkPlus.ro!  
 
Vă rugăm să citiți cu atenție următorii Termeni și Condiții, deoarece aceștia reglementează utilizarea 
site-ului nostru și serviciile oferite de WorkPlus. Prin accesarea și utilizarea site-ului, sunteți de acord 
cu acești termeni. 
 
1. Introducere 
WorkPlus.ro este operat de Civic Estate Srl, cu sediul în Oradea str. Unirii nr 6. Principalul nostru obiect 
de activitate este furnizarea de spații de lucru in cadrul spatiului de coworking Work+ situate in 
Oradea, Piața Emanuil Gojdu nr. 37. 
 
2. Utilizarea Site-ului 
▪ Eligibilitate: Utilizarea site-ului este permisă doar persoanelor care au cel puțin 18 ani. 
▪ Cont Utilizator: Pentru a accesa anumite funcționalități ale site-ului, este posibil să vi se solicite să 

creați un cont. Sunteți responsabil pentru păstrarea confidențialității contului și a parolei dvs. și 
pentru toate activitățile care au loc în contul dvs. 

▪ Acces și Utilizare: Utilizarea site-ului nostru trebuie să fie în conformitate cu toate legile și 
reglementările aplicabile. Nu aveți voie să folosiți site-ul în moduri care pot dăuna, dezactiva, 
supraîncărca sau deteriora site-ul sau interferența cu utilizarea de către alți utilizatori. 

 
3. Servicii de Coworking 
▪ Rezervări și Plăți: Toate rezervările spațiilor de coworking trebuie să fie efectuate prin intermediul 

site-ului nostru. Plata pentru serviciile de coworking se efectuează în avans, conform tarifelor 
afișate pe site. 

▪ Politica de Anulare: Anularea rezervărilor trebuie efectuată cu cel puțin [24] ore înainte de ora 
rezervării pentru a beneficia de rambursare integrală. 

▪ Comportament în Spațiu: Utilizatorii trebuie să respecte regulile de conduită ale spațiului de 
coworking, care include păstrarea liniștii, curățeniei și respectului față de ceilalți utilizatori. 

 
4. Politica de Livrare a Serviciilor 
Serviciile oferite de spațiul nostru de coworking WorkPlus includ accesul la birouri private, birouri 
nededicate de tip Air Desk, sala de ședințe și facilități adiționale, care sunt disponibile pe bază de 
abonament sau rezervare. 
 
5. Termen Estimativ de Livrare si mod de livrare 
Activarea abonamentului sau rezervarea spațiilor de lucru se face imediat după confirmarea plății, iar 
accesul la facilități este disponibil instantaneu pentru utilizatori. Orice modificări sau actualizări legate 
de accesul la birourile si facilitatile din cadrul spatiului de coworking WorkPlus vor fi comunicate prin 
email sau prin notificări pe platforma noastră online, unde utilizatorii pot verifica statusul rezervărilor 
și abonamentelor. 
 
6. Politica de Retur și Anulare pentru Spațiul de Coworking 
▪ Rezervările pot fi anulate cu cel puțin 24 de ore înainte de data începerii serviciului pentru a primi 

o rambursare completă. Anulările efectuate cu mai puțin de 24 de ore înainte nu vor fi eligibile 
pentru rambursare. 

▪ Abonamentele pot fi anulate cu o notificare de 30 zile. 
▪ Rambursările se vor efectua în termen de 14 zile calendaristice de la data solicitării de anulare, în 

contul bancar specificat de client. 



▪ În cazul abonamentelor lunare sau anuale, rambursările se vor face pro-rata, în funcție de 
perioada neutilizată rămasă. 

▪ Anulările pot fi efectuate online prin contul de utilizator de pe platforma noastră sau, în cazul unei 
disfuncționalități a sistemului, contactând echipa de suport prin email sau telefon  

▪ În cazul în care nu sunteți mulțumit de serviciile oferite, aveți dreptul de a solicita anularea și 
returnarea sumei plătite în termen de 14 zile de la data achiziției. Odată ce ați accesat efectiv 
serviciul, nu mai puteți solicita returnarea sumei pentru perioada deja utilizată. 

▪ Nu se acordă rambursări pentru serviciile promoționale sau pentru rezervările efectuate în cadrul 
ofertelor speciale, decât dacă legea prevede altfel. 

 
7. Politica de Confidențialitate 
Protejarea informațiilor dvs. personale este importantă pentru noi. Vă rugăm să consultați Politica 
noastră de Confidențialitate pentru detalii despre cum colectăm, utilizăm și protejăm informațiile dvs. 
personale. 
 
8. Proprietatea Intelectuală 
▪ Conținut: Toate materialele de pe acest site, inclusiv, dar fără a se limita la, text, grafică, logo-uri, 

imagini și software, sunt proprietatea Civic Estate SRL sau a furnizorilor săi și sunt protejate de 
legile privind drepturile de autor și alte legi privind proprietatea intelectuală. 

▪ Utilizare Restricționată: Nu aveți voie să reproduceți, distribuiți, modificați, creați lucrări derivate 
sau să exploatați în alt mod conținutul acestui site fără permisiunea noastră scrisă. 

 
9. Limitarea Răspunderii 
Civic Estate SRL nu va fi responsabil pentru niciun fel de daune directe, indirecte, incidentale, speciale 
sau consecvente care rezultă din utilizarea sau incapacitatea de a utiliza site-ul sau serviciile noastre. 
 
10. Modificări ale Termenilor și Condițiilor 
Ne rezervăm dreptul de a modifica acești Termeni și Condiții în orice moment. Orice modificări vor fi 
publicate pe această pagină, iar utilizarea continuă a site-ului după astfel de modificări constituie 
acceptarea Termenilor și Condițiilor modificate. 
 
Contact 
Pentru orice întrebări sau nelămuriri privind acești Termeni și Condiții, vă rugăm să ne contactați la 
[contact@workplus.ro] sau la [0744665572]. 
 
Vă mulțumim că ați ales WorkPlus! 


